Phién ban nam tai chinh 2024 T& chirc phap nhan phic loi xa hoi Hoi dong phuc | x& hoi tihh Okayama

Quy nho khan cép / Quy hé trg tong hop
(Khoan vay khan cép quy tam thdi do vi rat corona chung mai)

Hu'é'ng dan vé tha tuc mién hoan tra khoan vay

Viéc hoan tra (hoan tién) khoan vay khan cdp quy tam thi tir Quy hé tro t6ng hop (tai cho vay) ma
ban da vay sé bat dau tor nam 2025.

Céc hé gia dinh ma ngui vay va chd hd dug’c mién thué thi dan (ca thué binh quan dau nguei
va thué tinh theo thu nhdp) néu ndp day du cac gidy to can thiét va duwgc danh gia mién trir thi sé
duoc mién hoan tra (hoan tién) khoan vay.

n Vé tha tuc mién hoan tra

Tha tuc mién hoan tra dugc thyc hién theo tirng nam déi véi tirng loai tién quy vay. Tién quy co thé
lam thu tuc mién hoan tra vao nam 2024 la Quy ho trg téng hop (tai cho vay).

Quy nho khan cép Quy ho tro' tong hop

CAc loai qui (vay lan dau) Quy hé tro tdng hop|Quy hd tro téng hop
Al quy (vay gia han) (tai cho vay)
*Xin cho vay ké tir sau thang 4 nam 2022
Nam thuyrc hién thu tuc mién hoan tra Nam 2023 Nam 2024

(ndm danh gia)

Vé tha tuc mién hoan tra

Trong nam tai chinh 2024, néu ca “ban (ngwoi vay)” va “chu hd cua ban (ngwoi vay)” thudc
troro'ng ho'p “ca thué binh quan dau ngudi va thué tinh theo thu nhap cua thué thi dan déu
dwoc mién (khéng can phai ndp thué thi dan)” thi c6 thé ndép do'n xin mién hoan tra. Xem muc s
10 & trang 9 dé biét cac diéu kién mién trir khac.

“Thué binh quan dau nguwe'i” va “thué tinh theo thu nhap” cta thué thi dan la gi?
Thué thj dan dugrc tao thanh tir “thué binh quan dau ngudi” va “thué tinh theo thu nhap”.
“Thué binh quan dau ngu&i”: 1a thué duorc tinh véi s6 tién ngang bang bat ké mirc thu nhap
“Thué tinh theo thu nhap”: 1a thué duoc tinh dyra theo thu nhap ctia nam truéc do

* V@ “thué binh quan dau ngudi”, thué binh quan dau nguoi sé khong dugc tinh véi nhirng
ngudi cd thu nhap trong nam truéc & dudi mét mirc nhét dinh hodc nhirng ngudi dang nhan
hé trg cho cubc séng theo Luat HA trg Cudc séng.
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Vé cach thire xac nhan cé hay khéng duo’'c mién hoan tra

Vui long tra 167 “Dang”, “Sai” hodc “Khong biét” vé hoan canh cua ban.

T6i hién dang la “chu hd”

Chu hé hién nay
thuéc mét hé gia dinh khac vao lic nhan khoan vay

T6i dang nop thué thi dan Ngudi hién dang nop thué thi dan
(cho nam 2024) (cho nam 2024) la
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* Xin hay hi€u "dang nop thué thj dan" cé nghta la "duwoc tinh thué thi dan" va "khong ndp thué thj dan" cé
nghta la "khong bi tinh thué thj dan".

* Ngay cé khi twong ng véi nhom A hoac B trong so do, van co trwdng hop bi tir chéi trong qué trinh
th&m dinh ho&c cé th€ can phai thém tai liéu bd sung.

Ban du diéu kién dé dugc mién hoan | > Téitrang 4

5 It

Ban khéng du diéu kién dé dugc mién .
—> N N =
hoan tra.

TGitrang 9

B Vui Idong kiém tra xem ban (va chu hd) c6 duoc
—>

mién thué thj dan vao nam 2024 hay khong. TGitrang 3
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n Vé cach thirec kiém tra thué thi dan

Vui long tra 1&i “C6”, “Khong” hodc “Khong biét” vé hoan canh cua ban.
*Tredng hop thu nhap hang nam cla ban chi tr lwong hwu, vui long xac nhan véi van phong (uy ban) chinh

quyén dia phuong cta ban liéu khodn dé 1a “duwoc mién thué” hay “phai chiu thué”.

Ban c6 thu nhap tir thang 1 dén thang 12 nam 2023

Cong ty hodc clra hang ban dang lam viéc sé bao cdo mirc luong cua ban cho chinh
quyén dia phuong.

Ban da tu minh lam ké khai thué hoéc ké

khai thu@ thi dan. Chi cé thu nhap tur tién lrong

1819 Buoyy

Vui long xac nhan tai van phong (uy ban) chinh quyén dia phuong xem khoan do

la “phai chiu thué” hay “dugc mién thué”.

Sau khi ké khai thué thj dan tai van phong (uy ban) chinh quyén dia phwong, vui long xac nhan
xem khoan do6 la “phai chiu thué” hay “duwgc mién thué”.

Quay lai Sau khi d& xac nhan dugrc tinh trang thué thi dan cua ngudi vay (va cha hd), hay quay lai So

trang 2 do & trang 2.

Cach thirc ké khai thué thi dan (cho nam 2024)

No6p to khai thué tai quay ctia Ban phu trach thué & Toa thi chinh (Uy ban thi tran/lang) noi ban c6 gidy chirng
nhan cu tri vao thang 1 nam 2024 hoac glri qua dudng buu dién. Néu ban khong thé chuén bi tai liéu hodc
c6 digu khong rd, vui Iong héi Ban phu trach thué tai Toa thi chinh (Uy ban thj tran/lang).

[Tai liéu can thiét dé ké khai thué thi dan] Vui l1dng xac nhan véi tirng Toa thi chinh (Uy ban thij trén/lang).

O Théng tin quay lién hé cua cac chinh quyén dia phuong & tinh Okayama dugc liét ké & trang 7.

O Dai véi cac khu vure khac ngoai tinh Okayama, xin vui long ty kiém tra.

*Tai Ho6i ddng phuc loi xa hoi khong thé biét vé tinh trang thué thj dan clia cac ca nhan. Ching t6i da giri hwéng dan vé viéc
mién trir dén tdt ca nhirng ngu i vay khoan vay khan cdp quy tam thi trong ndm danh gia. Chung t6i cling huéng dan
cho ca nhirng ngudi khéng du didu kién dugc mién trir, vi vay vui long kiém tra trang thai thué thi dan cua ban liéu c6 du
diéu kién dug'c mién tror hay khong.
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5 Nhirng nguo'i tro'ng irng vé'i nhom va B trong So’ d6

>

quy trinh danh gia du diéu kién mién hoan tra

Vui l1ong ti€n hanh tha tuc xin mién hoan tra.

I Tailiéu can thiét  Vui long guri dong thoi 3 loai tai liéu @ , @, (3) sau day qua dudng buu dién. S6 lugng can thiét

@ Pon xin mién hoan tra *Cac tai liéu kém theo (MA&u 1-1) )
5 i S6 lwgng don xin mién
Quy ho trg tong hop (tai cho vay) hoan tra kem theo

*Chi kém theo céac don xin cho cac loai quj ma ban vay.

@ Ban sao gidy chirng nhan cu tra cua tét ca cac thanh vién trong
gia dinh

*Can liét ké tat ca cac thanh vién trong gia dinh va méi quan hé. 1t
*Tai liéu cép trong vong 3 thang ké tir thdi diém ndp don xin
*Khéng can viét ma s6 ca nhan (My Number)

*Co thé photo

® Ban géc gidy chirng nhan cho thay viéc mién thué
(Tai lidu cho thdy dugc mi&n thué thj dan) Néu chti ho va ngudi vay la

Néu chu hd va ngudi vay khac nhau thi mdi ngudi sé phai c6 gidy chirng nhan Tm‘mg hop _gi(')(ng nhau]
mién thué riéng. Chi nguoi vay

Néu twong ang véi nhom [IE0 thi can ca cha ho va nguai vay. Trudng hop khac nha]
* Ngay ca trong trrang hop la nhom [, ciing o6 trremg hop can phai co tai | P, NgUOi vay va chu
lieu cua chd hé. Trong truro'ng hop do6, ching t6i sé lién hé bang van ban.

Thoigianngp K& tr ngay nhan dugc hudng dan nay cho dén ngay 30 thang 8 nam 2024 (Thir Sau)
don (theo dau buu dién)

Noi nép don Trung tadm xtr ly hanh chinh hoan tra khoan vay, H6i dong phc lgi xa hoi tinh Okayama

700-0826 Tang 7, Toa nha Okayama Togiyacho, 1-6 Togiyacho, Quan Kita, Thanh phé Okayama

*Vui long cho vao phong bi dugc guri kém theo va guri theo dugrng buru dién vé dia chi trén.

Gidy chirng nhan cho thay viéc

Don xin mién hoan tra Ban sao Giay chirng nhan cu tru dugc mién thud
O 86 lvgng don xin dugc gui kem O Co ghi tat ca cac thanh vién trong gia O Néu chu hd va ngudi vay khac nhau thi
dinh va méi quan hé phai cé gidy chirng nhan cta ca hai.
O Cép trong vong 3 thang
O Khéng can ghi ma s6 ca nhan (My
Number)
Xem trang 5 dé biét cach thirc dién. Xem trang 6 dé biét thém chi tiét. Xem trang 7 dé biét thém chi tiét.
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Veé cach viét do'n xin mién hoan tra
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Trong nhirng trudng hop bat kha khang va
can can nhac mét cach chi tiét nhu khéng
thé Idy dugc gidy mién thué cta chu hé do
so tan do bao lyc gia dinh (BLGD), hodc noi
ghi trong gidy chirng nhan cu tri khac véi
noi & hién tai, chang t6i sé phan hoi tuy theo
tirng trwd'ng hop v&i viée chi can ngudi vay
duoc mién thué thi dan.

Néu ban thudc trurdng hop trén thi hay danh
dau W vao 6 “Hién tai ngudi khong phai
la ngudi vay la chu hg, tuy nhién khong lay
dugc gidy mién thué cua chu hd do phai so

tan do BLGD, v.v.”.
*Co truong hop sé dugc yéu cau dién
vao mau khao sat dé xac nhan tinh trang
BLGD, v.v.
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(1)

@

Hoan canh cua hd gia dinh

Vui long déanh déu v vao bét ky [ (6 vudng) nao phi hop..

Cot xac nhan dong y

Vui long dong v v&i (1).dén (6) va dién v vao tat ca[ ] (6 vudng).

(3) Ngay dién do'n / Tén nguoi vay (chir Ky) / S6 dién thoai

P Ngay dién don — Ngay dién don xin mién trir

P Tén ngurdi vay (chir ky) — Tur viét tay ho tén day du
*Néu vi ly do nao d6 ma ngu i vay khong thé tu dién vao don, vui long lién hé véi ching toi.

P S6 dién thoai — Ghi s6 dién thoai co thé lién lac vao ban ngay

Vui léng dién vao tat ca cac muc bang but bi mau den.
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Vé cac muc ghi trong tai ligu can thiét: “Ban sao Gidy chirng
nhan cu tri” “Giay chirng nhan cho thay viéc mién thué”

Ban sao Gidy chirng nhan cu trd

@ Tai liéu c6 ho tén cua chu hd duoc dién & phan méi quan hé
*Trwrdng hop ¢d cac ki hiéu nhu “lugc bd”, “[] (@€ trong)”, / (gach chéo)”, vv. thi sé khong thé
tham dinh.
@ Tai liéu co thé chirng minh tat ca thanh vién trong hd gia dinh déu duwocc liét ké
*Ngay ca khi ban 1a hd gia dinh doc than (song mét minh), vui long xin cép tai liéu co6 ndi dung ghi
thong tin cua tat ca cac thanh vién trong ho gia dinh.
@ Tai liéu dworc cap trong vong 3 thang tir thdi diém ndp don xin mién trir
*Ngay duoc 1y lam chuén 1a ngay ban dén Trung tdm xr ly hanh chinh.

‘Gidy x4c thuc cac muc ghi trong Gidy chirng nhan cu trd” khdng thé dugc thdm dinh
vi n6 khéng thé chirng minh tat ca cac thanh vién trong hd gia dinh.
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O Nhirng muc khdng bat budc phai dién
*Noi dang ky hé tich Tén ngudi dirng dau ho gia dinh
*Ma s6 ca nhan (My Number) M4 gidy chirng nhan cu trd

Chlng t6i dé cur viéc xin cép gidy chirng nhan nay tai quay cua co quan cdng nhu toa thi
chinh ho&c van phong dia phuwong. Chung t6i chdp nhan ca gidy chirng nhan duoc cép tai
clra hang tién Igi, mién 1a n6 co6 thé tham dinh dugc. Ban sé phai ndp lai néu co bat ky thiéu
s6t nao trong ndi dung.
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Gidy chirng nhan ban goc cho thdy ca thué binh quan dau ngudi va thué tinh theo
thu nhap cda thué thi dan (thué tinh - thanh phd) déu duoc mién (0 yén)

(1) Giay chirng nhan cho nam 2024

*TUy thudc vao hoan canh cua ho gia dinh, co6 thé can cé gidy chirng nhan cho ndm 2024 clia ca ngudi vay va

chu ho.

(2) Ba nop t& khai thué thi dan cua nam truére (thang 1 dén thang 12 nam 2023)

*Bat ké ban c6 thu nhap hay khdng, nhat dinh phai ké khai thué tru’éc khi xin cép.

*Céc gidy chirng nhan duoc xac dinh la chua ké khai thué sé phai ndp lai.
Vi du: Cac gidy chirng nhan cé ghi chi nhu “Khéng cé thdng tin vé thué” cd nghia la to khai thué clia nam
trudec chura dugce nop.

(3) Gidy to cho thay s6 tién thué (ca thué binh quan dau ngudi va thué tinh theo thu
nhap) cua thué thi dan (thué tinh - thanh pho) déu la 0 yén.
[Tén mét s6 gidy chirng nhan tiéu biéu]
“Chirng nhan (thu nhap tinh thué/ndp) thué thanh phé/thué tinh”, “Chirng nhan thu nhap nép thué/tinh thué”,
“Chirng nhan mién thué”, v.v.
*Vui long xin c&p céc tai liéu dap trng tat ca cac diéu kién (1), (2), (3) & trén.

*Tén goi sé khac nhau tuy thudc vao tirng chinh quyén dia phuong.

dung.

Chung t6i @& cir viéc xin cdp gidy chirng nhan nay tai quay cua co quan céng nhu toa thi chinh
ho&c van phong dia phuong. Ching toi chdp nhan céa gidy chirng nhan duoc cép tai ctra hang tién
lofi, mién 1a n6 co6 thé tham dinh dugc. Ban sé phai nép lai néu co6 bét ky thiéu sét nao trong noi

Né&u ban khong rd, vui long mang tai liéu nay dén quay tai tda thi chinh/van phong dia phurong dé xac nhan xin cap.

Quay thong tin cua cac thanh phd, thi tran, lang & tinh Okayama

Toa thj chinh thanh phé
Okayama

Nhan vién phy trach quan ly, Van phong thué
thanh phé cuia cac quan

Toa thi chinh thanh phd
Asakuchi

Ban phu trach thué/Céac chi nhanh téng
hop

Toa thj chinh thanh phé
Kurashiki

Ban phu trach thué/Cac van phong thué/Cac chi
nhanh

Uy ban thj tran Wake

Ban phu trach thué

Toa thi chinh thanh phé
Tsuyama

Ban phu trach thué

Toa nha thi chinh Saeki
Ban cong tac téng hop

Toa thj chinh thanh phé
Tamano

Ban phu trach thué

Uy ban thi tran Hayashima

Ban ké toan thué

Toa thi chinh thanh phé
Kasaoka

Ban phu trach thué/cac van phong chi nhanh, v.v.

Uy ban thij tran Satosho

Ban phu trach thué

Toa thi chinh thanh phé
Ibara

Ban phu trach thué/Ban thj dan/Cac chi nhanh

Uy ban thij trdn Yakage

Ban phu trach thué

Toa thj chinh thanh phd

Soja Ban phu trach thué Uy ban lang Shinjo Ban ké hoach va téng hop
Toa thi chinh thanh phé . < , _ . o n
Takahashi Ban phu trach thué Uy ban thi trdn Kagamino  Ban thué thi dan

Céac cuc dia phuong/Céc trung tdm cong dan , e - R

dia phurong Uy ban thi tran Shouo Ban thué va cu dan
L?ilantih! chinh thanh pho Ban phu trach thué Uy ban thij tran Nagi Ban thué va cu dan
Toa thj chinh thanh pho Ban phu trach thué Uy ban lang Nishiawakura Ban ké hoach va téng hop

Bizen

Toa thi chinh thanh phé

Setouchi Ban phu trach thué Uy ban thi tran Kumenan Ban thué va cu dan
Toa thj chinh thanh phé Ban phu trach thué/Céac chi nhanh/Cac van , Cae . .
Akaiwa phong chi nhanh Uy ban thi tran Misaki Ban phu trach thué
Toa thi chinh thanh phd Ban phu trach thué/Céac cuc xuc tién Uy ban thi trdn Kibichuo Ban cu dan

Maniwa

Toa thi chinh thanh phé
Mimasaka

Phong Thué/Céc chi nhanh

Van phong hanh chinh téng hop Kamogawa/
Céac chi nhanh/Cac van phong chi nhanh
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Vé viéc dién “Do’n khai bao thay déi dia chi/ho tén”

Né&u co thay déi vé dia chi hodc ho tén, vui long dién vao “Don khai bao thay doi dia chi/ho tén”
duoc guri kém theo va gtri dén Trung tam xur ly hanh chinh hoan tra khoan vay cua Hoi dong phic
loi xa hoi tinh Okayama cung véi gidy chirng nhan cu tra.
» Ngay ca khi ban da nép don khai bao chuyén dén té&i cac chinh quyén dia phuong, do dir liéu vé dia chi ctia Hiép
hoi ching t6i chura durgc thay d6i nén nhét dinh hay nép “Don khai bao thay déi dia chi/ho tén”.
» Néu ban khéng khai bao cho ching t6i vé viéc thay déi dia chi hodc ho tén, ban sé khéng nhan dugc nhirng thong
bao quan trong.
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FEF KBTS, FLORREBAEED, | T 700 — s % %

MLTIRE7OTEOO

AEE | MEEROERERA WH2ES. T2/ —FE RT3 AUNOL0D)

8 F Do F EED 8 F FHhVY< EED
i ~ > ~ o
B oka| A B M T soma| B L Bk F Néu ho cua ban da thay doi,
g vui long dién vao day.

wqmg | VEREEA MREAS. T4 T —FE, %% 3 ALNOLO)

AIER Dzote )

338 — 9202202210 ki

Vui léng dién vao tat ca cac muc bang but bi mau den.
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Nhirng ngu¢i two'ng trng v&¢'i nhém C trong So’ do quy trinh
danh gia du diéu kién mién hoan tra

Ban khéng thudc dién du'g’'c mién trir tong nam danh gia 2024.

Quy trinh dén luc bat dau hoan tra

Chung t6i s& guri cho ban thong bao vé viéc bat dau hoan tra trwde khoang 3 thang truwde khi bat
dau hoan tra.

) 4

Vui Idng chon phuong thire hoan tra. (Chuyén khoan ngan hang hoac thanh toan bang phiéu tai ctra
hang tién lgi)
*V&i nhirng ngudi truée day da hoan tra bang chuyén khoan ngan hang thi phuong thire hoan tra sé duoc
dat tu dong la chuyén khoan ngén hang.
*Trudng hop khdng ndp gidy uy quyén chuyén khoan ngan hang, phurong thirc hoan tra sé dugc dét tu dong
thanh thanh toan béng phiéu tai ctra hang tién lgi.

Bét dau hoan tra g

Truwong hop gap khd khin trong viéc hoan tra do hoan canh séng ké tur sau khi bt dau hoan tra
thi c6 thé lam thu tuc xin hoan tra.
*Huéng dan hoan tra dy kién sé duoc giri cung véi théng bao vé viéc bat dau hoan tra. Ngoai ra con co
cac dieu kien mién trir khac. Xem muc [0 du6i day.

Vé cac diéu kién mién trir khac

Cac trwdrng hop mién hoan tra ngoai trudrng ho'p dugrc mién thué thi dan nhu sau.
[] Truong hgp ngurdi vay tir vong
[ ] Trwdng hop ngudi vay duge tuyén bé mat tich

[ ] Trwdng hop thurc hién tha tuc tur tuyén bé pha san hodc xin phuc héi ca nhan sau pha san va da
duoc xac nhan mién trur.

[] Trwdrng hop dugec yéu cau giam hodc mién toan bd hodc mét phan nghia vu ng dya trén ban thao
didu khoan hoa giai duwgc d& xuét dua trén “Huéng dan giai quyét nghia vu ng' cho nan nhan thién
tai” va viéc giai quyét nghia vu no’ da dat dugc.

Néu tuong rng véi trrdng hop nao & trén, vui long lién hé vai Trung tdm xtr Iy hanh chinh hoan tra

khoan vay cua Héi dong phuc lgi xa hoi tinh Okayama. Chung t6i sé truc tiép hudng dan vé cac tai liéu

va thu tuc can thiét.
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Vé théng bao két qua danh gia mién hoan tra ciing nhu bat dau
hoan tra (hoan tién)

Nhirng ngudi khdng nép don (khéng

Nhirng ngudri da ndp don xin mién hoan tra do ¢
dap trng céac diéu kién mién hoan tra)

dap trng cac diéu kién mién hoan tra

l

Trung tam xu ly hanh chinh hoan tra
khoan vay, Hi dong phuc loi xa hoi
tinh Okayama

Sau khi nhan dugc don xin mién hoan tra, chiang
t6i sé tién hanh danh gia viéc mién hoan tra va
gtri “Théng bao chdp thuan mién hoan trd” hoac
“Théng bao tir chéi mién hoan tra” cho ngu i

ndp don.

Chép thuan mién Tir ch6i mién
hoan tra hoan tra
\
Khoang 3 thang tru¢re khi bat dau hoan
—

tra, chung t6i sé guri “Thong bao vé viéc
bat dau hoan trd” cho ngui vay.

*Chung t6i cling sé thong bao cho ban vé phuong

Chng t6i s& gtri thang bao quyét dinh v& vidc thire hoan tra (hoan tien), v.v.

chép thuan/tir chéi viéc mién hoan tra, vi vay vui

long doi cho dén khi nhan dugc thdng bao quyét
dinh. Chung t6i sé khong tra I&i cac cau hoi vé
trang thai thadm dinh qua dién thoai.

Viéc hoan tra sé bat dau tir ngay 26
thang 1 nam 2025.

*Ngay bat dau hoan tra sé& khac nhau tly theo
ngudi vay .
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Vé cac trwo'ng ho'p thay déi dia chi, ho tén, v.v.

Néu dia chi hodc ho tén cua ban da thay ddi, vui long dién vao “Don khai bao thay déi dia chi/ho tén”
dugc guri kém theo va guri d@én Trung tdm xtr ly hanh chinh hoan tra khoan vay cling véi céac tai liéu dinh kém
(ban sao gidy chirng nhan cu tru).

*Ban ciing c6 thé tai mau don tir trang web dudi day.

*Trong trrd'ng ho'p thay déi dia chi, can phai c6 ban sao gidy chirng nhan cu tri véi dia chi mai (noi

chuyén dén), trong trurd'ng ho'p thay doi ho tén thi phai co ban sao gidy chirng nhan cu tri v&i ho tén mai.

Vui long ndp “Don khai bao thay doi dia chi/ho tén” da soan va ban sao gidy chirng nhan cu tri ciia ban dén
Trung tdm xtr ly hanh chinh hoan tra khoan vay cua Hoi dong phuc loi xa hdi tinh Okayama.

D Vui long tham khao muc 8 trang B} d& biét chi tiét ve “Don khai bao thay ddi dia chi/ho tén’”.

Huédng dan trén trang web cua Héi dong (http://www.fukushiokayama.or.jp)

1) Nhap “Hoi dong phuc lgi xa héi tinh Okayama” & trang tim kiém va nhan tim kiém.

HOi dong phuc Igi xa hoi tinh Okayama

2) Ma trang chu clia Hoi dong phuc lgi xa héi tinh Okayama, nhap vao biéu nglr “Théng tin vé Trung tam xor
ly hanh chinh hoan tra khoan vay cta Hoi dong phuc lgi xa hoi tinh Okayama” & dau trang chu.

FRIOT 210 N AREEDHEICH O RIINOFTSFFHRAHICHES

LRt SEitGEs HEEHENEL Y I —DITEA

3) N6 ndm & phan cubi trang chd cua Trung tam xur Iy hanh chinh hoan tra khoan vay
O Truong hop co su thay déi vé dia chi hodc ho tén cua ngudi vay
» “Don khai bao thay déi dia chi/ho tén (danh cho khoan vay khén cép tam théi)”

O Trudng hop ngudi vay tir vong xin vui long bam vao
» “Don khai bao tir vong (danh cho khoan vay khén cép tam thdi)”

N

Ban cling c6 thé xem nd
tr ma QR nay.

va tai vé.

*Trang web nay chi cé bang tiéng Nhat.
-11 -
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Vé cac van deé can Iuru y khac

[Vé don xin]

O Trong ho so, vui long khong str dung bt bi, v.v., dung loai murc cé dac tinh dac biét khién muyc tré nén
mat mau do thay doi nhiét dé. (Vi du: Bat bi dung muc xoa dugc Frixion)

O Vui long ndp ban géc chir khdng phai ban sao ctia don xin mién hoan tra khoan vay da dugc dién va ty
minh Iuru gitr mot ban sao dé dur phong.

[Vé viéc glri qua dudng buu dién]

O Nhét dinh phai xac nhan xem t4t ca cac tai liéu can thiét da dugc dong goi trong bi thur hay chura bang
cach str dung “Phiéu soat lai tai liéu ndp ho so' mién hoan tra”.

O Vui long guri bang phong bi phan hdi dugc giri kém theo.

O Vui Idong tur thanh toan phi chuyén phat. Ngoai ra, vui ldng glri bang phuong thire ¢ thé ghi lai trang thai
guri, vi du nhu "thu dang ky chi dinh", v.v.

[Vé thoi han giri don xin mién hoan tra, v.v.]
Ngay 30 thang 8 nam 2024 (thur 6)
theo dau bwu dién

Lién hé vé&i chung téi

O Lién quan dén mién hoan tra

O Lién quan dén hoan viéc hoan tra

O Lién quan dén hoan tra khoan vay

Ngoai ra, néu ban c6 bét ky cau hoi nao khac, xin vui long lién hé véi ching téi theo dia chi
dudi day.

Trung tdm xur ly hanh chinh hoan tra khoan vay,
Hoi dong phic loi xa hoi tinh Okayama

DT: 050-5526-9479
Gio ti€p don: 9:00~17:00 (ngay thudng)
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